Vseobecné obchodni podminky & ochrana osobnich
udaju

Tyto vieobecné obchodni podminky (“Podminky”) spole¢nosti Actaea, z.s., se sidlem Karlovice 279, 79323, ICO
26582741, zapsané ve spolkovém rejstiiku pod sp. zn. oddil L, vlozka 13011 vedeném u Krajského soudu v
Ostravé, e-mail info@actaea.cz, telefonni ¢islo 777044758, adresa provozovny Karlovice 421, 79323 (,,My” nebo

o

,Prodavajici”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zédkonik, ve znéni

pozdéjsich predpisu (,0Obcansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti Vas, jakoZto kupujicich, a Nas, jakoZto
prodavajicich, vznikld v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (,,Smlouva“) uzaviené prostifednictvim E-

shopu na webovych strankach www.jesenikyhrou.cz.

Vsechny informace o zpracovani Vasich osobnich udajll jsou obsaZzeny v Zasadach zpracovani osobnich udaja,
ktera naleznete zde NIZE.

Ustanoveni téchto Podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Smlouva a Podminky jsou vyhotoveny v ceském
jazyce. Znéni Podminek mlZeme jednostranné ménit ¢i doplniiovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena prdva a

povinnosti vznikla po dobu Ucinnosti predchoziho znéni Podminek.

Jak jisté vite, tak komunikujeme primarné na dalku. Proto i pro nasi Smlouvu plati, Ze jsou pouZity prostfedky
komunikace na dalku, které umoznuji, abychom se spolu dohodli bez soucasné fyzické pritomnosti Nas a Vas, a
Smlouva je tak uzavrena distanénim zplisobem v prostredi E-shopu, a to prostfednictvim rozhrani webové stranky

(,webové rozhrani E-shopu*).

Pokud néktera ¢ast Podminek odporuje tomu, co jsme si spolecné schvalili v rdmci procesu Vaseho nakupu na
Nasem E-shopu, bude mit tato konkrétni dohoda pfed Podminkami pfednost.

1. NEKTERE DEFINICE
1.1. Cena je financni ¢astka, kterou budete hradit za ZboZi;

1.2. Cena za dopravu je financni Castka, kterou budete hradit za doruceni ZboZi, a to vcetné ceny za jeho
zabaleni;

1.3. Celkova cena je soucet Ceny a Ceny za dopravu;

1.4. DPH je dan z pfidané hodnoty dle platnych pravnich predpis(;

1.5. Faktura je danovy doklad vystaveny v souladu se zakonem o dani z pridané hodnoty na Celkovou cenu;
1.6. Objedndvka je V4as zdvazny navrh na uzavieni Smlouvy o koupi Zbozi s Nami;

1.7. Utzivatelsky ucet je Ucet zfizeny na zakladé Vami sdélenych udaj, jez umoziiuje uchovani zadanych tdaju

a uchovavani historie objednaného Zbozi a uzavrenych Smiuyv;
1.8. Vy jste osoba nakupujici na NaSem E-shopu, pravnimi predpisy oznacovana jako kupujici;

1.9. Zboii je vSe, co mlZete nakoupit na E-shopu.



2. OBJEDNAVKA A UZAVRENi KUPNi SMLOUVY

2.1. Oznaceni produktu, popis jeho hlavnich vlastnosti a cena, v€etné informace o tom, zda je cena s DPH ¢i bez
DPH, je uvedeno na webové strance prodavajiciho. V pripadé uvedeni ceny bez DPH je nasledné uvedena i cena
s prislusnou sazbou DPH. Nabidka prodeje zGstava v platnosti po dobu, kdy je zobrazovana na webovych
strankach.

2.2. Prodejni formular obsahuje vZdy informace o zakaznikovi, objednavaném produktu, cené véetné uvedeni
dani a poplatkd, zpGsobu Ghrady kupni ceny, Udaje o poZzadovaném zplisobu doruceni a informace o nakladech
spojenych s dodanim produktu.

2.3. Smluvni vztah mezi prodavajicim a zakaznikem vznika odeslanim objednavky (nikoliv az po potvrzeni
objednavky). Objednavku poda zékaznik kliknutim na ZAPLATIT (OBJEDNAT S POVINNOST/ PLATBY) Od tohoto
momentu vznikaji mezi nim a proddvajicim vzdjemnd prava a povinnosti, jeZ jsou vymezeny kupni smlouvou a
témito obchodnimi podminkami. Podanim objedndvky zdkaznik stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi
podminkami a Ze s nimi souhlasi. Podminkou platné elektronické objednavky je vyplnéni vSech pfedepsanych
udajl a nalezitosti uvedenych v prodejnim formulari. Prodavajici vylucuje pftijeti nabidky s dodatkem nebo
odchylkou.

2.4. Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavieni smlouvy jsou patrné z procesu
objednavani a zdkaznik ma mozinost pfed vlastnim odeslanim objedndvky ji zkontrolovat a pfipadné opravit.
Udaje uvedené v objednavce jsou prodévajicim povaZovény za spravné.

2.5. Zakaznik souhlasi s pouZzitim prostfedkd komunikace na dalku pfi uzavirani smlouvy.

2.6. Smlouva je uzavirana v ceském jazyce. Smlouva, resp. pfislusny danovy doklad, bude ulozen v
elektronickém archivu prodavajiciho po dobu 2 let od jejiho uzavieni za Gcelem jejiho Uspésného splnéni a

neni pfistupna tfetim nezucastnénym stranam.

2.7. Prodavajici je povinen dodat produkt, ktery si zakaznik objednal a zakaznik se zavazuje produkt prevzit a
zaplatit prodavajicimu kupni cenu.

2.8. Vlastnické pravo k produktiim pfechazi na zakaznika zaplacenim kupni ceny a jeho pfevzetim.

3. CENA A ZPUSOB UHRADY

3.1. Cena produktl, véetné informace o tom, zda je cena s DPH ¢i bez DPH, je uvedena na webovych strankach
prodavajiciho. V pfipadé uvedeni ceny bez DPH je nasledné uvedena i cena s pfisluSnou sazbou DPH. Cena je

vZdy uvedena i na prodejnim formulafri.

3.2. Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zakladé smlouvy zikaznikovi dafiovy doklad - fakturu,
ktery slouzi jako doklad o zakoupeni produktu. Prodavajici neni platcem dané z pfidané hodnoty.

3.3. Cenu produktu a pfipadné naklady spojené s jeho dodanim hradi zakaznik bezhotovostnim zplsobem a na
ucet zvoleny v prodejnim formulafi.

3.4. Pro bezhotovostni platby jsou platebni metody napojeny na platebni branu spole¢nosti GOPAY s.r.o., ktera
poskytuje zabezpedenou technologii pFijiméni platebnich karet a online bankovnich ptevod(. Cisla platebnich
karet a hesla k elektronickému bankovnictvi jsou zadavéana pomoci zabezpeceného a divéryhodného kanalu
spole¢nosti GOPAY s.r.o.

Vyuzit mlZete téchto moznosti plateb:

online platebni kartou VISA, VISA elektron, MasterCard.



3.5. Platba je jednorazova.

3.6. Zakaznik je povinen uhradit cenu spole¢né s uvedenim spravného variabilniho symbolu platby, jinak
prodavajici nebude schopen platbu identifikovat a poskytnout pozadované plnéni.

3.7. Kupni cena je splatna v den provedeni objedndvky, neni-li uvedeno jinak, zavazek zdkaznika uhradit cenu za
produkt je spInén okamzikem ptipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4. DODACi PODMINKY
4.1. Dodanim produktu se rozumi elektronicky pfistup ke hfe nebo zaslani hry v pdf.
5. ZABEZPECENi A OCHRANA AUTORSKYCH PRAV

5.1. Produkty, které prodavajici prostfednictvim webovych stranek prodava, véetné jejich naplné, podléhaji
pravni ochrané dle autorského prava. Jakékoliv jejich Sifeni nebo poskytovani tietim osobam bez souhlasu
autora je zakazano. Zakaznik odpovida prodavajicimu za Gjmu, kterou porusenim prdv na ochranu autorského
dila zpUsobi.

6. ODSTOUPENi OD SMLOUVY
6.1. Odstoupeni od smlouvy ze strany kupujiciho

Vzhledem k povaze prodavanych produktl (dodani online digitalniho obsahu), zanika zdkaznikovo pravo na
odstoupeni od smlouvy ve chvili, kdy zdkaznik obdrZi zakoupeny a zaplaceny produkt do mobilu ¢i pocitace.

6.2. Odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho

Proddvajici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit bez zbyte¢ného odkladu, pokud zjisti, Ze kupujici neproved|
Uhradu kupni ceny za produkt dle sjednanych podminek.

7. PRAVA A POVINNOSTI Z VADNEHO PLNENI, REKLAMACE

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, tj. prav z vadného plnéni,
se fidi prislusSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161
az 2174 obcanského zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida zakaznikovi, Ze produkt pfi doddni nemad vady. V pfipadé, Ze véc pfi dodani neni ve
shodé s kupni smlouvou, ma zakaznik pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu produkt
uvedl do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé.

7.3. Vadné plnéni uplatiuje zakaznik bez zbyte¢ného odkladu u prodavajiciho, nejpozdéji vsak do dvou let od
dodani.

7.4. Pro reklamaci nas prosim kontaktujte emailem na adrese info@actaea.cz. Soucdsti reklamace by mélo byt
priloZzeni dokladu o koupi a popis zavady. O zpUsobu vyfizeni reklamace budete informovani emailem.

7.5. Zakaznik mize poZadovat bezplatné odstranéni vady, a neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li
vadu odstranit bez zbytecného odkladu), Ize uplatnit poZadavek na dodani nové véci bez vad. Neni-li oprava
nebo vyména mozn4d, na zakladé odstoupeni od smlouvy mUze zidkaznik poZadovat vraceni kupni ceny v plné
vysi.

7.6. Reklamace bude vyfizena bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace,
pokud se prodavajici se zakaznikem nedohodne na delsi Ih(té.

7.7. Prodavajici neni povinen naroku zakaznika vyhovét, pokud prokaze, Ze tento pred koupi o vadé produktu
védél nebo ji sdm zpUlsobil. Prodavajici neodpovida za zavady, které mohou vzniknout zakaznikovi diky



pomalému internetovému pfipojeni kupujiciho, neaktualizovanému internetovému prohliZedi €i
nenainstalovanému povinnému softwaru pro spusténi online produktu, které neni schopen ovlivnit.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1. Prodavajici pIné respektuje divérny charakter Vasich dat, ktera vyplriujete do objednavky a poskytujete
zivnostnikovi spole¢nosti Actaea, z.s. Data jsou zabezpecena a chranéna proti zneuziti. Pouzivdme je k realizaci
celého obchodu, véetné nezbytnych Géetnich operaci, vystaveni danovych doklad(, identifikaci Vasich
bezhotovostnich plateb a pro komunikaci s Vami, tedy veSkeré zakaznické administrativy a rovnéz k
marketingovym uceldm. Tato data jsou ukladana v databazi s prisnym zabezpecenim proti zneuZiti a nejsou
poskytovana tretim stranam.

8.2. Na pozadani Vam zivnostnik spolecnost Actaea, z.s obratem, (nebo podle mozZnosti) a pisemné oznami, zda
a jaké osobni Udaje ma o Vas zaznamenané. Pokud by navzdory nasim snaham o spravnost Udajl a aktualnost
byly zaznamendny nespravné informace, na pozadani je opravime. Pokud mate otazky tykajici se zpracovani
Vasich osobnich udajl, mlzete je smérovat na email info@actaea.cz, kde Vam jsme k dispozici nejen v pfipadé
Zadosti o informace, ale i v ptipadé podnétl nebo stiZznosti.

8.3. Ziskavani a zpracovavani osobnich Gdaja

KdyZ navstivite nase webové stranky, zaznamenaji nase webové servery standardnim zplisobem IP adresu,
ktera vam byla pridélena poskytovatelem internetovych sluzeb, webovou stranku, z které nas navstivite,
webové stranky, které u nas navstivite, a také datum a délku navstévy. Osobni Udaje se zaznamenaji jen tehdy,
kdyZ ndm je poskytnete z vlastni vile, napfiklad v ramci registrace nebo pfi realizaci kupni smlouvy. Postoupeni
osobnich Udajd statnim zafizenim a Uradim nésleduje jen v ramci zdvaznych pravnich predpist.

8.4. MoiZnost odhlaseni

Chceme Vase udaje pouzit k tomu, abychom vds mohli informovat o nasich produktech a sluzbach, pfipadné
zjistit V4$ nazor na né. Udast na takovychto akcich je samoziejmé dobrovolna. Pokud byste s nimi nesouhlasili,
muZete nam to kdykoliv oznamit, abychom mohli Gidaje podle toho zablokovat. V ptipadé emailové komunikace
se z odbéru muZete kdykoliv odhlasit s pomoci odhlasovaciho odkazu uvedeného v pati¢ce kazdého emailu.

8.5. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji

Vyplnénim prodejniho formulare zakaznik souhlasi se zafazenim jim vyplnénych osobnich Uidaji do databaze
Fivnostnika spole¢nosti Actaea, z.s., se sidlem Karlovice 279, 79323, ICO 26582741, zapsané ve spolkovém
rejstfiku pod sp. zn. oddil L, vlozka 13011 vedeném u Krajského soudu v Ostravé, e-mail info@actaea.cz,
telefonni ¢islo 777044758, adresa provozovny Karlovice 421, 79323 jakoZzto spravce, a s jejich ndslednym
zpracovanim pro marketingové ucely a obchodni sdéleni prostiednictvim elektronickych prostredkd dle zakona
¢. 480/2004 Sb., a to na dobu do odvolani souhlasu.

Zaroven zakaznik udéluje souhlas s tim, aby mu prodavajici zasilal informace o pripravovanych akcich a nabidce
svych obchodnich partnerd.

8.6. Cookies

Zivnostnik spoleénost Actaea, z.s pouziva cookies k tomu, aby mohla sledovat preference navitévnikd a podle
toho optimalné vytvaret a aktualizovat webové stranky. Cookies jsou malé "soubory", které se uloZi na Vas
pevny disk. To vede k usnadnéni navigace a zajisténi vysoké miry uZivatelského komfortu webové stranky.
Cookies se mohou vyuzivat ke zjiSténi, zda jste uz ze svého pocitace navstivili nase stranky. Identifikuje se pouze
cookie na Vasem pocitaci.

PouZivani cookies muZete deaktivovat ve Vasem internetovém prohlizeci.



9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Udaj o existenci, zptsobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotiebiteld, véetné Gdaje, zda
se |ze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru

Mimosoudni FeSeni sporll zejm. prostfednictvim mediace ¢i arbitraze (rozhodciho fizeni); feseni spor(
uvedenym zplsobem je zaloZeno na dobrovolné Ucasti obou stran, objektivité a nestrannosti fizeni.

Dozorovym a kontrolnim orgdnem stétni spravy je Ceska obchodni inspekce. Ceska obchodni inspekce
kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické osoby proddvajici nebo dodavajici vyrobky a zboZi na vnitfni trh,
poskytujici sluzby nebo vyvijejici jinou podobnou ¢innost na vnitfnim trhu, poskytujici spotiebitelsky uvér nebo
provozujici trZisté (trznice), pokud podle zvlastnich pravnich predpisi nevykonava tento dozor jiny spravni Grad

-----

Pokud mezi nami jako prodavajicim a zakaznikem-spotfebitelem dojde ke spotfebitelskému sporu, ma
spotrebitel pravo na jeho mimosoudni feseni. Subjektem mimosoudniho feSeni podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele, je Ceska obchodni inspekce. Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu fe$eni jsou uvedeny
na strankach Ceské obchodni inspekce www.coi.cz. Spottebitel miiZze vyuzit rovnéZ platformu pro feseni spord
online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

9.2. U¢innost

Tyto obchodni podminky nabyvaji Uc¢innosti dne 25.5.2023. Informace jsou sdélovany prostrednictvim
webovych stranek www.cestickou.cz, popfipadé dalSimi informacnimi kanaly, zpravidla emailem. Prodavajici si
vyhrazuje pravo na zménu téchto obchodnich podminek. Kazda nova verze obchodnich podminek je dostupna
na webovych strankach www.jesenikyhrou.cz a je oznacena datem ucinnosti. Veskeré objednavky se vzdy ridi
aktualni verzi obchodnich podminek.

Ochrana osobnich udaju

Pokud jste nasim zakaznikem, odbératelem novinek nebo navstévnikem webovych stranek, svéfujete nam své
osobni tudaje. My zodpovidame za jejich ochranu a zabezpeceni. Seznamte se, prosime, s ochranou osobnich
udajli, zasadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR (Nafizeni o ochrané osobnich udaju).

Kdo je spravce?

Jsem spolek spole¢nost Actaea, z.s., se sidlem Karlovice 279, 79323, ICO 26582741, zapsané ve spolkovém
rejstfiku pod sp. zn. oddil L, vlozka 13011 vedeném u Krajského soudu v Ostravé, e-mail info@actaea.cz,
telefonni Cislo 777044758, adresa provozovny Karlovice 421, 79323, spravuji webovou stranku aplikace
www.jesenikyhrou.cz. Vase osobni Udaje zpracovavam jako spravce, tj. urcuji, jak budou osobni Udaje
zpracovavany a za jakym ucéelem, po jak dlouhou dobu a vybirdm pfipadné dalsi zpracovatele, ktefi mi se

zpracovanim budou pomahat.

Kontaktni udaje

Pokud se na mé budete chtit v pribéhu zpracovani obratit, miZete mé kontaktovat na e-mail info@actaea.cz.
Prohlasuji

Prohlasuji, Ze jako spravce vasich osobnich udajd splnuji veskeré zakonné povinnosti vyZzadované platnou
legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Udajl a GDPR, a tedy Ze:

e budu zpracovavat vase osobni Udaje jen na zdkladé platného pravniho divodu, a to predevsim
opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zdkonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu,
e plnim dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani osobnich Gdajq,


http://www.coi.cz/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://www.cestickou.cz/

e umoznim vdm a budu vds podporovat v uplatfiovani a plnéni vasich prav podle zdkona o ochrané
osobnich Udajd a GDPR.

Rozsah osobnich udajt a ucely zpracovani
Zpracovavam osobni Udaje, které nam svéfite sami, a to z nasledujicich dlvodd (pro naplnéni téchto Uceld):

» poskytovani sluzeb, plnéni smlouvy
Vase osobni Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni a email, nezbytné potfebuji k ucelu pInéni smlouvy (zejména k
dodani objednaného produktu).

» vedeni Ucetnictvi
Jste-li zakazniky, vase osobni Udaje (fakturacni Udaje) nezbytné potrebuji, abych vyhovéla zdkonné povinnosti
pro vystavovani a evidenci danovych dokladd.

» marketing - zasilani newsletterd
Vase osobni Gdaje (email) vyuzivam za Gcelem primého marketingu - zasilani obchodnich sdéleni. Jste-li nasim
zédkaznikem, délam tak z opravnéného zdjmu, nebot divodné predpokladam, Ze vas nase novinky zajimaji.

Pokud nejste nasim zakaznikem, zasilame vam newslettery jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou
pfipadech miZete tento souhlas odvolat pouzitim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném emailu.

» fotograficka dokumentace, reference, Zivé akce, workshopy
Pouze na zakladé vaseho souhlasu miZeme vyuZzit vase fotografie, reference, zpétné vazby apod. a to do doby,
nez souhlas sami odvolate.

Vase osobni Udaje si ponechavame po dobu béhu promlcecich Ihat, pokud zakon nestanovi delsi dobu k jejich
uchovani nebo jsme v konkrétnich pfipadech neuvedli jinak.

Cookies

Pfi prochdzeni nasich webovych stranek zaznamendvame vasi IP adresu, jak dlouho se na strance zdrZite a ze
které stranky pfichazite. Pouzivani cookies pro méreni navstévnosti webu a pfizplsobeni zobrazeni webovych
stranek vnimame jako sv(ij opravnény zajem spravce, nebot véfime, ze diky tomu vdm mazeme nabidnout jesté
lepsi sluzby.

Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavany jen na zakladé vaseho souhlasu.

Nase webové stranky lze prochazet také v rezimu, ktery neumoznuje sbirani osobnich idajd. PouZivani cookies
muzZete na svém pocitaci zakazat.

Zabezpeceni a ochrana osobnich udaja

Chranime osobni idaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni
technického rozvoje. Ptijali jsme a udrzujeme veskerd mozna (aktualné znama) technickd a organizacni
opatreni, kterd zamezuji zneuZiti, poskozeni nebo zniceni vasich osobnich tdaju.

Pfedani osobnich udaji tfetim osobam

K vasim osobnim Udajliim maji pfistup nasi spolupracovnici. Pro zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci,
které nedokazeme zajistit vlastnimi silami, vyuzivame sluzeb a aplikaci zpracovateld, kteti umi data ochranit



jesSté lépe nez my a na dané zpracovani se specializuji. Jsou to ndsledujici poskytovatelé: Voltage Multimedia
Studio, Jesenik

Je mozné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalsi aplikace Ci zpracovatele, pro usnadnéni a zkvalitnéni
zpracovani. Slibujeme vam vsak, Ze v takovém pfipadé pfi vybéru, budeme na zpracovatele klast minimalné
stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na sebe.

Pfedavani dat mimo Evropskou unii

Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici droveri ochrany na
zakladé rozhodnuti Evropské komise.

Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udajt

V souvislosti s ochranou osobnich Udajli mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav vyuzit,
prosim, kontaktujte nds prostfednictvim emailu info@actaea.cz.

Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strankou se zasadami zpracovani osobnich udaja.

Diky pravu na pfistup nas mizete kdykoli vyzvat a my vam doloZime ve Ih(té 14 dni, jaké vase osobni tdaje
zpracovavame a proc.

Pokud se u vds néco zméni nebo shleddte své osobni udaje neaktudini nebo nelplné, mate pravo na doplnéni a
zménu osobnich udaju.

Pravo na omezeni zpracovani mlzZete vyuZit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase nepresné Udaje,
domnivate se, Ze provadime zpracovani nezakonné, ale nechcete viechny Udaje smazat nebo pokud jste vznesli
namitku proti zpracovani.

Omezit mlZete rozsah osobnich Gdaji nebo Ucell zpracovani. (Napf. odhlasenim z newsletteru omezujete ucel
zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

Pravo na prenositelnost

Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a pfenést k nékomu jinému, budeme postupovat stejné jako pfi vyuziti
prava na pristup - jen s tim rozdilem, Ze vam informace dodame ve strojové Citelné podobé. Tady potrebujeme
alespori 30 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Vasim dalSim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Nechceme na vas zapomenout, ale pokud si to
budete pfat, mate na to pravo. V takovém pripadé vymazeme veskeré vase osobni tidaje ze svého systému i
ze systému vsech dil¢ich zpracovatelii a zaloh. Na zajisténi prava na vymaz potiebujeme 30 dni.

V nékterych pfipadech jsme vazani zakonnou povinnosti, a napf. musime evidovat vystavené danové doklady
po lhlitu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smazeme vSechny takové osobni Udaje, které nejsou
vazany jinym zakonem. O dokonceni vymazu vas budeme informovat na e-mail.

Stiznost Ufadu na ochranu osobnich udaj

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachazime v souladu se zdkonem, mate pravo se se svou stiznosti kdykoli
obratit na Ufad pro ochranu osobnich tdajil. Budeme moc radi, pokud nejprve budete o tomto podezieni
informovat nas, abychom s tim mohli néco udélat a pripadné pochybeni napravit.



Odhlaseni ze zasilani newsletterd a obchodnich sdéleni
Emaily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasilame, jste-li nas zakaznik na zakladé naseho
opravnéného zajmu.

Pokud zdkaznikem jesté nejste, posilame vam je jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou pfipadech mizete
ukondit odbér nasich e-maild stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Micenlivost

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasi spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase osobni udaje, jsou povinni
zachovavat mléenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni Vasich osobnich udaji. Tato miéenlivost pfitom trva i po skonéeni zdvazkovych vztah(i s nami. Bez
vasSeho souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany zadné jiné treti strané.

V Karlovicich dne 25.5.2023



